
Beste klant , 

We danken u voor je bestelling via onze webshop. We doen ons best 
om het artikel zo snel en zo goed mogelijk bij u te krijgen. 

Je hebt bij aanschaf via onze webshop het recht om je artikel(en ) 
retour te sturen. Hiervoor zijn enkele regels , gelieve deze grondig te 
lezen.   

* Bij een online aankoop geldt een wettelijke bedenktermijn van 14 
kalenderdagen. Binnen die termijn kan je ons laten weten dat je van 
de aankoop afziet en heb je 14 dagen de tijd om het product terug 
te sturen. 

* Het artikel dient in originele staat te zijn. 
* Het artikel mag uit de verpakking gehaald worden om te bekijken, 

maar let op wanneer je het in gebruik neemt vervalt je retourrecht. 
* Er mogen geen gebruikssporen aanwezig zijn. 
* Indien je retour stuurt dient dit in de originele verpakking te 

gebeuren en dit op eigen kosten . 
* Let op : als goede huisvader dient u het artikel terug in te pakken 

zodat het onbeschadigd bij ons toekomt 
* Komt het artikel beschadigd bij ons toe, dan hebben we het recht de 

retour te weigeren. 
* Wanneer krijg ik mijn aankoopbedrag terug ? : Heeft u uw product 

geretourneerd onder het herroepingsrecht ? Dan ontvangt u zo snel 
mogelijk , uiterlijk binnen 14 dagen na ontbinding het 
aankoopbedrag . ( bij bestellingen geplaatst boven de 75,00 euro 
waardoor u gratis verzending is aangeboden zullen de 
verzendingskosten in mindering gebracht worden als het 
eindbedrag - het bedrag van het geretourneerd product minder dan 
75,00 euro bedraagt ) 

* Wij betalen u terug via hetzelfde betaalmiddel als waarmee u de 
betaling heeft gedaan  
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